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Zivver logo instellen en bedrijfsregels inschakelen

Als je Zivver gebruikt om veilig te mailen, is het belangrijk om een aantal stappen goed te doorlopen. Om Zivver nég beter te gebruiken,
willen wij erop wijzen dat er bedrijfsregels ingeschakeld kunnen worden en het logo van je praktijk kan worden ingesteld. Deze
informatiekaart legt uit hoe. Het doorlopen van de stappen kosten je ongeveer 5 minuten.

Bedrijfsregels

Om jou op weg te helpen om gevoelige informatie te herkennen zijn er bedrijfsregels. De bedrijfsregels geven jou een advies om zo
mogelijk veilig mailen via Zivver aan te zetten, zodra je een bericht typt. Op deze manier word je op weg geholpen bij het herkennen van
mogelijk gevoelige informatie en kan je jouw bericht veilig versturen.

Logo instellen

Het is aan te raden om een bedrijfslogo in te stellen, zodat jouw patiénten/cliénten direct weten met wie zij contact hebben. Dit geeft een
vertrouwd en veilig gevoel, waardoor zij sneller geneigd zijn om de mail te openen en beantwoorden.

1. Log in jouw Zivver-account via de Webapp. 2. Ga naar de beheerdersinstellingen (het 3. Vul jouw wachtwoord nogmaals in.

icoon met drie balkjes) linksonder.
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Welkom!

Voorkomen is beter dan genezen
Log in met je Zivver-account

Voer jouw wachtwoord in om jezelf als administrator
te identificeren en de organisatie-instellingen in te
zien.
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https://app.zivver.com/

4. Ga naar de instelling Bedrijfsregels in de lijst
aan de linkerkant.

5. Vink alle hokjes achter een regel onder het niveau van een

Ingeschakeld aan.

6. Wijzig eventueel
bedrijfsregel naar suggestie of waarschuwing
door op het niveau te klikken.

Organisatie-instellingen Organisatie-overzicht Bedrijfsregels combinatie van woorden (zoals BSN) in combinatie met een 9-cijferig nummer die voldoet
aan de 11-proef.
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Bedrijfsregels

7. Ga naar de instelling Notificatieberichten in
de lijst aan de linkerkant.
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8. Klik op logo toevoegen, selecteer het logo

van jouw praktijk uit je eigen bestanden en
voeg dit toe.
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